SISTEM INFORMASI MANAJEMEN (SIM)

MATERI SIM SETELAH UTS
DAFTAR PERTANYAAN

1. Mengapa e-business dan e-commerce tidak lagi sebagai pilihan proses bisnis, melainkan telah menjadi tuntutan proses bisnis?
2. Sebutkan berbagai kemungkinan model e-commerce
3. Jelaskan persamaan dan perbedaan antara e-business dengan e-commerce
4. Apa yang dimaksud dengan P2P (path-to-profitability)?
5. Sebutkan komponen-komponen yang diperlukan untuk membangun e-commerce
6. Apa peran e-commerce dalam pengadaan barang dan jasa (inbound logistic)?
7. Sebutkan faktor-faktor yang secara umum akan menentukan sukses e-business/e-commerce
8. Sebutkan  fiture atau kelengkapan yang harus ada untuk membentuk  e-commerce.
9. Sebutkan faktor-faktor yang mendorong kebutuhan pengembangan sistem informasi.
10. Sebutkan langkah-langkah pengembangan sistem dalam siklus pengembangan sistem.
11. Sebutkan studi kelayakan apa saja yang perlu dilakukan pada setiap tahap pengembangan sistem. 
12. Sebutkan langkah-langkah yang semestinya dilakukan pada tahap analisis sistem untuk tujuan pengembangan sistem.
13. Sebutkan kriteria yang dapat digunakan untuk mengukur tepat tidaknya hasil perancangan sistem informasi.
14. Software adalah bagian yang sangat penting dalam desain SIA di era TI. Sebutkan alternatif perolehan software agar perusahaan tidak dirugikan oleh pengadaan software.
15. Sebutkan manfaat outsourcing dalam bidang sistem informasi.
16. Outsourcing dalam bidang sistem informasi memiliki sejumlah kelemahan. Sebutkan kelemahan-kelemahan tersebut.
17. Apa yang dimaksud dengan end-user computing (EUC), berikan contoh dari EUC. 
18. Apa yang dimaksud dengan end-user development (EUD), berikan contoh dari EUD.

19. Sebutkan keunggulan dari EUC
20. Sebutkan kelemahan dari EUC

21. Apa yang dimaksud dengan service-oriented architecture (SoA)?
22. Sebutkan ciri-ciri perusahaan yang menerapkan konsep service-oriented architecture (SoA). 
23. Sebutkan filosifi dari konsep SoA.
24. Sebutkan prinsip-prinsip penyajian informasi dalam SoA. 
25. Sebutkan prinsip-prinsip pemenuhan kebutuhan hardware dalam konsep SoA
26. Sebutkan sasaran dari infrakstruktur TI 
27. Jelaskan pengertian dari Enterprise Resource Planning (ERP). 
28. Gambarkan proses evolusi dari konsep ERP (enterprise resource planning).
29. Sebutkan sasaran dari konsep ERP

30. Sebutkan keunggulan ERP dalam bisnis.
31. Sebutkan dan jelaskan alternatif infrastruktur jaringan TI.
32. Jelaskan pengertian dari infrastructure-centric metric, serta sebutkan aspek-aspek yang bisa mempengaruhinya.
33. Sebutkan sejumlah contoh tentang effectiveness metric untuk customer relationship management (CRM)
34. Sebutkan sejumlah contoh tentang effectiveness metric untuk supply chain management (SCM) 
35. Sebutkan sejumlah kriteria efektifitas website, yang disebut sebagai web-centric metrics.
36. Sebutkan kriteria efektifitas call center, yang disebut sebagai call center metrics
37. Sebutkan kriteria efektifitas keputusan investasi yang disebut dengan financial metrics atau capital analysis financial model.
38. Sebutkan tiga komponen utama sistem TI

39. Jelaskan fungsi utama TI dalam masyarakat.
40. Sebutkan sejumlah hal yang harus dipahami untuk dapat memanfaatkan TI secara bertanggungjawab
41. Sebutkan sejumlah faktor dapat digunakan sebagai dasar pertimbangan tentang kesesuaian tindakan, termasuk pemanfaatan TI, dengan prinsip-prinsip dasar etika. 
42. Sebutkan tiga permasalahan utama dalam pemanfaatan TI. 
43. Sebutkan bentuk-bentuk dari kejahatan komputer.
44. Sebutkan teknologi yang dapat digunakan untuk mengamankan komputer dari berbagai bentuk kejahatan komputer. 
45. Jelaskan pengertian dari SaaS (Software as a Service). 
46. Apa yang dimaksud dengan pull technology environment. 
47. Apa yang dimaksud dengan push technology environment 
48. Berikan contoh dari konsep F2b2C 
49. Berikan contoh penggunaan teknologi VoIP:
50. Jelaskan pengertian dari e-society
51. Berikan contoh-contoh dari psychological interaction.
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